
REGULAMIN PRZEWOZU OSÓB  

Arenda Car  

Prawa i Obowiązki Pasażera 
 

Prawa Pasażera  
 

Pasażer ma możliwość ingerencji w najbardziej prozaiczne kwestie 

związane z podróżą, co obejmuje: 

1. Punktualność: Pasażer może oczekiwać, że kierowca będzie dotrzymywać 

ustalonych terminów i nie spóźni się na odbiór lub dostarczenie. W innym 

wypadku pasażer/osoba zlecająca przejazd może oczekiwać rabatu lub zwrotu 

pieniędzy.  

2. Dostępność pomocy: Kierowca powinien być gotowy udzielić pomocy w 

załadunku i rozładunku bagażu oraz w rozwiązywaniu ewentualnych 

problemów, które mogą się pojawić podczas podróży. 

3. Pasażer ma prawo ustalić z kierowcą ilość przystanków podczas podróży. 

Kierowca ma obowiązek uwzględnić wymagania pasażera. 

4. Zgłaszanie uwag kierowcy odnośnie radia/muzyki. Kierowca powinien zadbać 

o odpowiednią atmosferę wewnątrz pojazdu, poprzez odpowiednią muzykę lub 

ciszę, w zależności od preferencji pasażera. 

5. Zgłaszanie uwag na temat temperatury w samochodzie, aby utrzymać 

komfortową atmosferę w trakcie podróży. 

6. Pasażer ma prawo spożywać napoje oraz posiłki na pokładzie samochodu, 

jednak powinien zachować czystość i porządek. 

7. W przypadku potrzeby, pasażer może zażądać postoju ze względów 

fizjologicznych. Kierowca ma obowiązek zaplanować najbliższy bezpieczny 

postój.  

8. Komfort: Pasażer oczekuje komfortowych warunków podróży, w tym czystości 

wewnątrz pojazdu, odpowiedniej temperatury i wygodnych. W innym wypadku 

pasażer/osoba zlecająca przejazd może oczekiwać rabatu lub zwrotu pieniędzy. 
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Obowiązki Pasażera 

Pasażer zobowiązany jest przestrzegać następujących przepisów 

bezpieczeństwa, w celu zapewnienia bezpiecznej podróży dla wszystkich: 

1. Pasażer ma obowiązek potwierdzenia celu podróży z kierowcą, aby umożliwić 

właściwe zorganizowanie przejazdu i zapewnienie terminowej dostawy. 

2. Obowiązek zapinania pasów bezpieczeństwa podczas jazdy, co jest kluczowe 

dla zapewnienia ochrony w przypadku nagłego zatrzymania się pojazdu. 

3. Trzymanie się na miejscu: Podczas jazdy, pasażerowie powinni pozostawać w 

swoich miejscach i unikać niepotrzebnego przemieszczania się po pojeździe. To 

zapewnia stabilność i bezpieczeństwo podczas podróży. 

4. Zakaz wychylania się z pojazdu podczas jazdy, aby uniknąć niebezpieczeństwa 

upadku lub urazu. 

5. Zakaz otwierania drzwi w czasie jazdy, co może prowadzić do niebezpiecznych 

sytuacji na drodze. 

6. Pasażer nie może przeszkadzać kierowcy w czasie jazdy, co obejmuje unikanie 

niepotrzebnego rozpraszania uwagi kierowcy. 

7. Bezpieczeństwo dzieci: W przypadku przewożenia dzieci, pasażerowie mają 

obowiązek upewnić się, że dzieci są odpowiednio zabezpieczone w fotelikach 

samochodowych lub systemach bezpieczeństwa odpowiednich dla ich wieku, 

wzrostu i wagi. 

8. Pakowanie bagażu w przystosowane do tego zbiory czyli: walizki, plecaki, 

torby, kufry itp. Pasażerowie powinni w prawidłowy sposób przygotować bagaż 

do podróży aby uniknąć ryzyka uszkodzenia w przypadku nagłego zatrzymania 

się pojazdu lub kolizji drogowej. 

 

Przestrzeganie tych zasad jest kluczowe dla zapewnienia bezpiecznej i sprawnie 

zorganizowanej podróży dla wszystkich pasażerów.  
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